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VOOR ONMIDDELLIJKE PUBLICATIE

MANPOWERGROUP BAROMETER VOOR DE TEWERKSTELLINGSVOORUITZICHTEN — FOCUS OPLEIDINGEN

37% van de Belgische bedrijven investeert in opleiding om

het tekort aan talent op te vangen

Brussel, Belgié, 6 oktober — Terwijl de economie zich steeds sneller herstelt, is het gebrek aan gekwalificeerde arbeidskrachten
één van de grootste bezorgdheden voor werkgevers in Belgié en de rest van de wereld. Volgens de laatste ManpowerGroup
Barometer voor de Tewerkstellingsvooruitzichten ondervindt 77% van de Belgische werkgevers moeilijkheden om hun vacatures
in te vullen wegens een tekort aan arbeidskrachten. En om dit tekort het hoofd te bieden, investeert 37% van de 552 bedrijven
die door de HR-specialist werden bevraagd in opleiding.

Hoe meer, hoe beter. Een breed scala aan opleidingen

Naast de verplichte opleidingen die worden voorgeschreven door de reglementering en die door 62% van de bedrijven worden
geimplementeerd, geeft 59% van de werkgevers die bereid zijn in opleidingen te investeren, prioriteit aan de ontwikkeling van
management- en leiderschapsvaardigheden. Volgens Philippe Lacroix, Managing Director van ManpowerGroup, "is het beheer
van teams tijdens de coronacrisis sterk veranderd door de explosieve toename van telewerken of hybride werken. Door de
complexere behoeften — vooral op het vlak van gezondheid en welzijn — moeten de managers zich empathischer kunnen opstellen
en geindividualiseerde antwoorden kunnen bieden." Om te voorzien in de behoeften aan betere technische (hard skills) en
persoonlijke vaardigheden (soft skills) geeft 58% van de werkgevers de voorkeur aan opleidingsmodules die zich verspreiden
over minder dan zes weken. Tot slot biedt 55% van de bedrijven loopbaanbegeleiding aan, terwijl 53% zijn personeel opleidt in
de thema'’s diversiteit en inclusie.

Alle werknemerscategorieén zijn betrokken bij de opleidingsprogramma’s

Uit de enquéte van ManpowerGroup blijkt dat er voor alle categorieén van bedrijfspersoneel bijscholing en verbetering van de
competenties (reskilling/upskilling) nodig is, of het nu gaat om jonge afgestudeerden (38%), minder geschoold personeel (38%),
hooggeschoold personeel (37%) of werknemers ouder dan 50 (22%).

De kosten zijn niet de enige belemmering voor het opzetten van opleidingsprogramma'’s

De financiéle kosten (22%) en het gebrek aan tijd (22%) zijn de twee voornaamste hinderpalen wat continue bijscholing betreft.
Maar er is meer: een op de twee bedrijven ondervindt moeilijkheden bij de implementering van een passende opleidingsstrategie
waarbij alle belanghebbenden worden betrokken. Dit kan te wijten zijn aan de moeilijkheid om geschikte opleidingspartners te
vinden (11%) of aan een gebrek aan inzicht in hun eigen behoeften (11%).

"In een wereld die steeds sneller verandert en geautomatiseerd, digitaal en virtueel wordt, staan de vaardigheden meer dan ooit
onder druk en dreigen ze verouderd te geraken. Na 'jobs, jobs, jobs' is de slogan op de arbeidsmarkt nu dan ook ‘opleidingen,
opleidingen, opleidingen™ besluit Philippe Lacroix.
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TRAINING, TRAINING, TRAINING...

. Ii‘ prioriteit nummer 1 om
tekort aan talent op te vangen.
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KORTER IS BETER - varions coniors [N o,

inclusief compliantie

UPSKILLING BINNEN DE

0,
manager & leidinggevende _ 59%
ZES WEKEN uF MINDER Versnelde bijscholingsprogramma'’s voor 58%
technische vaardigheden (6 weken of °
GENIET DE VOORKEUR
Bijscholingsprogramma's voor soft skills o
(6 weken of minder) 58%

Loopbaancoaching _ 55%

Bijscholingsprogramma'’s voor technische 54%
vaardigheden (meer dan 6 weken)

Bijscholingsprogramma’s voor 0
soft skills (meer dan 6 weken) 54%
Opleiding diversiteit 0,
& inclusie 53%
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ALLE TALENTENPOOLS ZIJN GERICHT OP RESKILLING EN UPSKILLING IN BELGIE

Studenten of o
pas afgesludeerden _ 38A

Bestaande werknemers
in laaggeschoolde
functies

38%

Beslaande werknemers 0,
in hoger geschoolde functies _ 37 A
22% L1

Werknemers ouder dan 50 jaar

Ondervertegenwoordigde
groepen
(bv. minderheden)

16%

Geen van deze groepen / 0,
Weet niet %
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ER ZIJN VEEL INTERNE EN EXTERNE STAKEHOLDERS NODIG OM DE TOEGANG TOT
BIJSCHOLINGSPROGRAMMA'S TE VERBETEREN. OBSTAKELS DIE MOETEN WORDEN OMZEILD.

Geld 22%

Tiid 22%
Kennis of strategie over de gebieden waarop
het personeel moet worden opgeleid

Gebrek aan bereidheid om
bijscholingsprogramma's uit te breiden
53% De
belemmeringen voor
bijscholing zijn te wijten
aan een gebrek aan
inzicht in wat en hoe de
behoeften van de
werknemers kunnen
‘worden vervuld

Toegang tot de juiste partners
voor bijscholing/opleiding

Gebrek aan inzicht in bijscholingsbehoeften
binnen ons HR-team

Betrokkenheid van het leiderschap 6%

Andere obstakels / Weet niet 3%
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[ Over ManpowerGroup® ]

ManpowerGroup® (NYSE: MAN), de wereldwijde leider in global workforce solutions, helpt organisaties bij hun transformatie in een snel
veranderende wereld van werk door het zoeken, evalueren, ontwikkelen en beheren van talent dat hen in staat stelt succesvol te worden. We
ontwikkelen elk jaar innovatieve HR-oplossingen voor honderdduizenden organisaties door hen bekwaam talent aan te bieden en tegelijkertijd
zinvolle en duurzame banen te vinden voor miljoenen mensen in een breed scala van sectoren en vaardigheden. Onze expertfamilie van merken
van ManpowerGroup — Manpower, Experis, Talent Solutions en Jefferson Wells — creéert al gedurende 70 jaar aanzienlijk meer waarde voor
kandidaten en klanten in 80 verschillende landen en gebieden. We worden op consistente wijze erkend voor onze diversiteit, een werkgever die
instaat voor vrouwen, inclusie, gelijkheid en mensen met een arbeidshandicap. In 2021 werd ManpowerGroup voor het twaalfde jaar op rij een
van ‘s ‘werelds meest ethische bedrijven’. ManpowerGroup behaalde wereldwijd en in Belgié ook ‘Platinum’ en ‘Goud’ voor MVO en
duurzaamheid op het EcoVadis-platform dat de ethische, sociale en ecologische prestaties van leveranciers

beoordeelt. ManpowerGroup Belgium ontving het Diversiteitslabel van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest en was uitgeroepen tot ‘Best Staffing,
Sourcing & Contingent Workforce Company bij de HR Excellence Awards 2020. Deze onderscheidingen bevestigen een ongeévenaarde
reputatie van ons merk in de branche.

Ontdek hoe ManpowerGroup® de toekomst van werk stimuleert - manpowergroup.com.
Klaar voor het nieuwe tijdperk The Human Age, waar talent de motor is van de economie? Surf dan naar ‘ManpowerGroup Knowledge Center >
manpowergroup.be

Press contact ManpowerGroup BeLux

Marc Vandeleene — marc.vandeleene@manpowergroup.be - M: +32 495 24 05 43
Avenue des Communautés 110, 1200 Brussels - www.manpowergroup.be
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